
         

DJUPDYKNING AV TILLVAL

NAVIGERA I DJUNGELN 
AV MÖJLIGHETER MED

Datakvalitet och 
informationssäkerhet



          

Enkel regelefterlevnad Överblick och insikt Effektivitet

• Proaktiv och enhetlig insats 
kring rensning av 
organisationens data.

• Dokumentation av åtgärder 
och resultat av insatser.

• Samlad kunskap om var 
data är lagrad och vem 
som äger den.

• Ledningsmässig överblick 
över status och framsteg 
för fokusområden.

• Enhetligt beteende kring 
rensning i hela 
organisationen.

• Enkla processer sparar tid 
för medarbetaren i en 
hektisk vardag.

Vad Adoxa kan hjälpa med.



Kundundersökning
• Fokus personuppgifter
• Blandat resultat

• Skydd av personuppgifter, bra
• Tydliga instruktioner, bra
• Effektivitet i rensning, mindre bra
• Tid för hantering, ganska hög
• Få systemstöd, värdefullt



Kan ni svara tryggt på 
det här?
• Vet du exakt vilken data som finns på din 

och dina medarbetares datorer?
• Känner du 100% lugn om 

Integritetsskyddsmyndigheten bjuder in sig 
själva på en kaffe imorgon?

• Kan du enkelt avsätta tiden du behöver 
varje vecka för att rensa upp din data?



Utmaningen inom 
offentlig sektor.
• Datamängd: Stora mängder ostrukturerad 

information försvårar effektivitet.
• Efterlevnad: Lagar som GDPR och 

offentlighetsprincipen ställer höga krav på 
hantering och rensning av data.

• Öppen data-direktivet: Kravet på 
transparens och tillgänglighet skapar 
ytterligare komplexitet.

• Säkerhet: Bristande kontroll över data ökar 
riskerna för dataläckage och brott mot 
regler.



Adoxa kan hjälpa att…
 Minska risken för dålig kvalitet på inbäddad data.

 Hantera dubbletter, fel eller känsligt innehåll.

 Följa upp centralt på fokusområden och medarbetare.

 Visualisera resultat för status och framsteg av arbetet.



Vem har nytta av det här?
• DPO

• Gå ut ur fängelsekortet i monopol
• Medarbetare

• Stöd i dagliga arbetet, ger trygghet
• Grupp-/avdelningschefer

• Stöd i informationskvalitet och regelefterlevand för 
gruppen

• Avdelnings-/områdeschef
• Kvalitetsuppföljning. Är informationen säker och gör vi rätt 

saker



Kundexempel
• Exempel från kommun

• Valde Adoxa pga enkelhet och användarvänlighet
• Började med mejl
• Hittade 700 inkorgar utan ägare
• Använde regel för personnummer i äldre mejl
 2,2 miljoner observationer
 130 000 observationer efter två veckor

• Formpipe
• Från 1 miljon dokument att granska till 600



Så här fungerar Adoxa.
• Söker och hanterar data från olika datakällor.
• Innehåller fördefinierade standardsökregler.
• Möjlighet att själv implementera nya regler vid behov.
• Ger meddelanden till ägaren om något kräver åtgärd.
• Utför åtgärder direkt från 

meddelandet eller användarportalen.
• Möjlighet att radera, godkänna eller skjuta upp.
• Användarupplevelsen är likadan för alla datakällor, vilket gör det 

enkelt.
• Avisering och eskalering säkerställer framsteg i rensningen.
• Ledningsmässig insikt över status för insatser och uppgifter.



Adoxa sökvillkor

Compliance Risk

Effektivitet Översikt

Anställda

DPO/Dataskydd

Mailsystem OneDrive

SharePoint

Adoxa översikt.

FileShare

DCM



Exempel på regler/stöd
• Personnummer, kortnummer…
• Regelefterlevnad
• Ej diarieförda dokument
• Dokument på vift
• Stöd för arkivering
• Söka till exempel projektnummer
• Dubbletter
• Med mer



E-postnotifiering till användare…...



Visa förekomster



Åtgärder







Digitalisera 
med 

framgång.

Skala upp

Rulla ut lösningen till hela 
organisationen med stöd av 

material och erfarenheter 
från oss.

6

Justera och utvärdera

Samla erfarenheter och 
anpassa insatserna.

5

Kommunicera

Skicka notifikationsmail till 
relevanta användare.

4

Börja smått

Ta ett system i taget och 
definiera 1–3 sökregler.1

Få insikt

Skapa en överblick över 
identifierade fynd.

2

Involvera användare

Ge tillgång till Adoxa för 
utvalda användare.

3



Flera system

Adoxa 3.0 i augusti
• Beprövad produkt i Danmark och Sverige, 

uppgradering för effektivare projekt
• Kunder med 50 till 18 000 användare.
• Vi börjar med filareor, Outlook/Exchange, 

Acadre och Platina
• Under hösten även W3D3, OneDrive, Teams

• Vi börjar också planera för AI-tillämpningar
• Stöd för kvalitetskontroller
• Stöd för åtgärdshantering

Många
användare

Stora mängder 
data



Varför behövs Adoxa?
• Ökad datakvalitet och lättare regelefterlevnad
• Överblick och ökad säkerhet

• Med Adoxa får ni en tydlig överblick över var data finns, vem som ansvarar för 
den, och vilka åtgärder som krävs, vilket minskar risken för ostrukturerad och 
osäker information.

• Effektivisering av processer
• Genom notifieringar, rensning och dokumentation sparar Adoxa tid och resurser 

samtidigt som organisationens datakvalitet och transparens förbättras.

• Lägg grunden för AI-tillämpningar
• AI är inte bättre än den data den lär sig på

• Lägg grunden för öppen data
• Genom gedigen kontroll över informationen kan du enkelt dela öppen information.



Låt oss vara din digitala guide!
Vill du utforska hur vi kan hjälpa din organisation 
att arbeta smartare och mer effektivt? Passa på 
att boka ett möte med oss!

Vi ser fram emot att hjälpa dig navigera tryggt genom 
digitaliseringens möjligheter!

Tillsammans hittar vi den bästa vägen framåt!

https://www.formpipe.com/sv/offentlig-sektor/produkter/adoxa/#formular
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